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Vai Jis kadreiz esat méginajusi saskaitit, cik
Eeku tiek nomesti pie bankomatiem? SEB bankas
Bankomatu tikla nodalas darbinieki diendiena
sastopas ar situaciju, kad bankomatu éeki pec
1zdrukasanas diemzél paliek nevienam nevaja-
dzigi, métajoties pie bankomatiem. SEB ka “zali”
domajoga banka aicina savus klientus kopigiem
spekiem novérst adu videi nedraudzigu ricibu.

No vairak neka 56 tikstofiem aptauyiato Latvi-
jas iedzivotaju 45% atzina, ka labprat atteiktos no
bankomatu éeku lietodanas. Pie dada pozitiva seci-
najuma nonica SEB banka un portals draugiem.lv,
veicot koplgu aptauju a gada maija*. Pétjjuma re-
zultati pierada, ka iedzivotaji klast aizvien athil-
digaki pret apkartejo vidi un arvien biezak velas
rikoties “zali”. Patlkami. ka vairums cilvéku izrada
gatavibu lietot alternativus bankas pakalpojumus
konta stavokla izzinaganai — apskatot konta sta-
vokli bankomata, nedrukajot éeku, aplikojot infor-
maciju Ibanka vai ar SMS bankas starpniecibu.

Aptaujas rezultati rada. ka Zobrid jau 46% ap-
taujas dalibnieku atzist, ka neizmanto bankomatos
izdrukajamos éekus, jo 8ie éeki nekalpo ka apstip-
rindjums gramatvedibas vajadzibam vai iesniegia-
nai Valsts Jepémumu dienestam, bez tam visu ne-
pleciesamo informaciju var iegiit internetbanka.

69% SEB bankas klientu. kuri tika aptaujati
bankas filiales. apstiprina, ka vini labprat at-
teiktos no bankomatu éekiem un ka alternati-
vu izmantotu Ibanku un SMS banku, tada veida
gan atbalstot videl draudzigu ricibu, gan parejot
uz ertaku un parskatamaku informacijas iegi-
sanas veidu. Turklat sie bankas pakalpojumi
sniedz arl citas finansu parvaldisanas un kon-
troles 1esp&as, ka arl ir daudz paroeigaki par
paplra formata éekiem.

Lielaka dala no 887 SEB bankas filialés ap-
tawjatajam privatpersonam bankomatu ¢ekus
izmanto operacijas apstiprinajumam (40%)
un konta atlikuma izzinaganai (42%). 9% pri-
vatpersonu ¢ekus bankomatos druka tikai ie-
raduma péc un tos informacijas ieg¥anai
neizmanto. Juridiskds personas bankomitu
tekus visbiezak druka ar domu, ka tie nepie-
cleSami gramatvedibas uzskaitei (43%) — lai
gan juridiski bankomata ¢eks nav apstipri-
nijuma dokuments — un veiktas operacyas
apliecinajumam (30%).

Veikta aptauja un SEB bankas bankomatu
lietosanas reala statistika ir atklajusi loti inte-
resantu faktu: 46% privatpersonu un 62% juri-
disko personu apgalvo. ka druka éeku katru rei-
zi, kad lieto bankomatu. Savukart SEB bankas
statistika par aprili un maiju (662 tikstosi dari-
Jumu) liecina, ka tikai 18% gadijumu bankomata
lietotaji pieprasa éeku.

Nemot véra so sabiedribas viedokli par gata-
vibu lietot alternativus pakalpojumus un ma-
zinat papira lietofanu, SEB banka ir veikusi
izmainas bankomatu funkcionalitaté. Sis izmai-
nas paredz mainit ¢eku izdrukas apstiprinaju-
ma pogas atraganas vietu, lal mazinatu iera-
duma spéku un klienti vélreiz pardomatu ceka
nepleciesamibu.

SEB bankas Bankomatu tikla nodalas vadl-
tajs Aldis Voitenko: “SEB bankas bankoma-

tos veikto darfjumu statistika rada, ka realaja

* SEB bankas un portila draugiem.lv aptauji, kas norisinijis £3 gada maijd, piedalijis 56 413 respondentu. Paraléli veica klientu aptauju SEB
bankas filidlés, kur tika apzindtas 887 privatpersonas un 160 juridiskas personas.
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praksé cilveki éekus izmanto daudz retak,
neka vini norada. Un tas attiecigi nozimg, ka
bankomatu éekiem tomér nav tik liela loma dari-
jumukartofanauncilvekikontabilances apliko-
sanu realizé citos bankas nodrosinatajos kana-
los, kas mums ka bankai lauj nodro#inat papira
formata ¢eku mazaku izlietojumu un layj
ripeties arl par vides saglabaganu, jo bie-
z1 plefiksgjam, ka izdrukatie éeki tiek atstati
bankomata tuvuma.

AS “Latvijas valsts me#i” Valdes priekssede-
tajs Roberts Stripnieks: “Uz pasaules masu,
cilveku, kltst aizvien vairak, bet resursu vai-
rik nekliist, tapéc miisdienu izaicinajums ir tos
taupit. Pirmkart, taupit fosilos un neatjauno-
jamos resursus — naftu, gazi, metalus un, otr-
kart, arl atjaunojamos resursus, ka: papiru vai
“zalo” energiju. ST ir lieliska SEB bankas ini-
ciativa — rosinat bankomatus padarit par ma-
ziem e-birojlem, samazinot papira nevajadzigu
patérinu. Arl pats akeija noteikti iesaistisos,
nespiezot bankomata pogu “Izdrukat éeku”.

Katru gadu SEB bankas klienti bankoma-
tu éekos izmanto vidéji 1500 km 8 cm plata
paplra, kura blivams ir 55 grami/m?. Ja SEB
bankai kopigi ar Latvijas iedzivotajiem 1zdo-
sies samazinat ¢eku drukasanas apjomu, ba-
slm spérusi mazu soli virziena “no vardiem,
pie darbiem”.

Ertakas iespéjas
Taviem
norekiniem!

Ibanku un SMS banku, Automatiskos un

neatkarigi no bankas darba laika.

Uzzini vairak: www.seb.lv
Bezmaksas informativais talrunis: 80008009

Izvélies Elektroniskos pakalpojumus —

Regularos maksajumus vai norékinus bankomatos —
un padari savas naudas lietas értas un izdevigas,

SEB banka sekos lidzi un véros sabiedribas
attieksmi pret £Tm 1zmainam. Analizgjot klien-
tu uzvedibu, iepazistoties ar vértlbam un uzzi-
not viedokli, SEB banka nakotné plano ari citus
pasikumus, kas veicinatu videi draudzigu do-
masanu, nekaitejot klientu velmem.

SEB banka aicina:

> Aplikojiet sava konta stavokli videi
draudzigi:

izmantojiet Ibanku;

izmantojiet SMS banku;

apliikojiet bankomata, taéu NEDRUKAJIET

deku!

[> Padomajiet divreiz, pirms drukdjat éeku
péc naudas iznemsanas vai bilances aplikoga-
nas! Vai Jums to tiesam vajag?




