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Kreditu maksajumu apdrosinasana — papildu aizsardziba Jusu maksatspéjai

Kreditu maksajumu apdrosinasana (KMA) ir drosibas garants Jisu maksatspéjai gadijumos, kas saistiti ar peksnu saslimsanu, hospitalizaciju vai
piespiedu bezdarbu. Apdrosinasanas sabiedribas parasti nepiedava sadu apdrosinasanas veidu. Apdrosinot sevi, Jums turpmak nebis jaraizejas
par negaiditam situacijam Jisu dzivé un to ietekmi uz Jisu kreditsaistibam. Turklat KMA atlidzibu izmaksa neierobezo Jiisu tiesibas sanemt
majsaimnieciba tad, kad dzivi skar smagas parmainas.

Sis informativais materials sniedz visparéju ieskatu KMA un norada svarigakos iznémumus. Lai giitu detalizétu informaciju par KMA, ladzu,
iepazistieties ar apdrosinasanas liguma noteikumiem. Kreditu maksajumu apdrosinasanu piedava Financial Insurance Company Limited (turpmak
saisinati FICL) — apdrosinasanas akciju sabiedriba, kas specializ&jas kreditu maksajumu apdrosinasana. Darbibai Eiropa FICL izmanto zimolu
Genworth Financial. Plasaku ieskatu par apdro$inasanas sabiedribu Jiis varat giit §1informativa materiala beigas.

Kasir kreditu maksajumu apdrosinasana?

Lielaka dala stradajoso jeb nodarbinato iedzivotaju miisdienas ir noslégusi vismaz vienu finansu saistibu ligumu, pieméram, hipotekara kredita
ligumu, kredita ligumu automasinas iegadei, izmanto kreditkartes vai partéré bankas izsniegto norékinu karsu limitu (izmanto t.s. “overdraftu”).
Kas notiek, ja neatkarigu iemeslu dél sie cilveki partrauc aktivi stradat un pelnit un vairs nevar segt kredita ikménesa maksajumus? KMA ir
apdrosinasana, kas darba némeéjiem nodrosina apdrosinasanas atlidzibas izmaksu islaicigas darbnespéjas, ko izraisijusi saslimsana vai negadijuma
iegilita trauma, un piespiedu bezdarba gadijuma. Pasnodarbinata statusu ieguvusam personam apdrosinasanas atlidziba tiek izmaksata islaicigas
darbnespéjas un hospitalizacijas gadijuma. Citiem vardiem sakot, miisu piedavata KMA var biit Jiisu hipotekara vai patérina aizdevuma dala, kas
ienesis mieru Jisu dzivé un palidzés segt Jiisu ikménesa aizdevuma maksajumus tad, kad dzivi skar negaiditi pavérsieni un smagas parmainas.
Iestajoties apdrosinasanas gadijumam, apdroSinajuma neémeéjs sanem ikménesa atlidzibu, kas noradita apdrosinasanas liguma, nemot vera
aizdevuma procentu likmi apdrosinata riska iestasanas diena.

Kadiir kreditu maksajumu apdrosinasanas priekSnoteikumi?
KMA var sanemt personas, kuram AS “SEB banka” izsniedz hipotekaro vai patérina aizdevumu. KMA ligums tiek noslégts diena, kad aizdevuma
néméjs sanem aizdevumu vai, ja tas tiek izsniegts pa dalam, aizdevuma pirmo dalu.

Jus varat sanemt apdro$inasanu, ja:

* Jasuvecumsir18-55gadi;

e Jumsirlabs veselibas stavoklis;

* Jas pastavigi uzturaties Latvija un vismaz 6 ménesus pirms apdrosinasanas liguma parakstisanas esat noslédzis beztermina darba ligumu
ar Latvijaregistrétu darba devéju, stradajot pilnu darba dienu (vismaz 30 stundas nedéla). Savukart, ja Jiis esat pasSnodarbinata persona, tad
esatregistréjies ka pasnodarbinata persona vismaz 6 ménesus pirms apdrosinasanas liguma noslégsanas;

* Jumsnav atzita palieko$a darbnespeja, neesat pensionars vai Jums nav pieskirta valsts pensija vecuma vai darbnespgjas del;

* Jumsnav informacijas par gaidamu darba attiecibu izbeigSanu, atlaiSanu vai jebkadiem citiem darba attiecibu izbeigSanas draudiem.

Detalizétaku informaciju par apdrosinasanas prieksnoteikumiem Jiis varat izlasit Apdrosinasanas liguma noteikumu 3.§.

Ko nozime labs veselibas stavoklis?

e Paslaik Jumsnav nekadu traumu, ievainojumu, sapju, slimibu, hronisku vai regularu saslimsanu.

* Jasneesatkonsultéjies vai arstéjies pie arsta 12 ménesus pirms apdrosinasanas pieteikumaiesniegSanas.

* Jums nav zinama arstésanas vai konsultaciju nepiecieSamiba, ka ar1 Jis regulari nelietojat nekadus mediciniskos preparatus (iznemot
migrénas, hormonalos vai vairogdziedzera arsteSanai paredzétos).

ArstéSanas nozimé arsta noteiktu jebkura veida medicinisko arstéSanu, hospitalizaciju vai arsta apmeklgjumu. Islaicigas saslimsanas, ka,
pieméram, saaukstésanas, védergraizes vai lidzigas saslimsanas ir noteiktas ka iznémumi laba veselibas stavokla definéSanai. Tomér saskana ar
iepriekSminétajiem priekSnoteikumiem apdrosinasanas pieteikums/ligums nevar tikt noslégts arstéSanas laika. Hroniskas saslimSanas nozimeé,
pieméram, asinsspiediena slimibas, astmu un citas saslimsanas, kuram nepiecieSama ilgstosa mediciniska arstésana. Detalizétaku informaciju par
apdro$inasanas priek$noteikumiem Jiis varatiegtit Apdrosinasanas liguma noteikumu 10.8.

Kreditu maksajumu apdros$inasanas segums
Apdrosinajumanémeéjs ir apdrosinats pret s$adiem riskiem:

* T1slaicigu darbnespéju, ko izraisijusi slimiba vai nelaimes gadijums;
* piespiedubezdarbu (tikai darbiniekiem) vai
* hospitalizaciju (tikai pasSnodarbinatam personam).

KMA ir speka noteiktu laiku — kamér tiek pilniba atmaksats aizdevums, bet ne ilgak ka 5 gadus. Péc sakotnéja apdrosinasanas termina beigam ir
iespejams atkartoti noslégt jaunu apdrosinasanas ligumu, ja ir izpilditi visi apdro$inasanas prieksnoteikumi. KMA liguma darbibas laika
apdrosinajuma néméjs var sanemt apdrosinasanas atlidzibas ne vairak ka 24 reizes apdrosinasanas perioda kopa, kas apdrosinata riska iestaSanas
gadijuma tiek izmaksatas par katru ménesi, kad pienakas atlidziba.

Kreditu maksajumu apdrosinasanas maksa

Kreditu maksajumu apdrosinasanas maksa ir izteikta ka apdrosinasanas prémijas likme. Apdrosinasanas maksu apréekina, reizinot o likmi ar
aizdevuma kopgjo summu vai, atkartota apdrosinasanas liguma slégSanas gadijuma, — ar neatmaksato pamatsummu. Apdrosinasanas prémijas
likme patérina kreditiem mainas atkariba no apdrosinasanas seguma ilguma, savukart hipotekarajiem kreditiem pieméro fiksétu apdrosinasanas
prémijas likmi.

Apdrosinasanas maksa ir jasamaksa viena maksajuma ka priekSapmaksa par visu apdrosinasanas periodu. Apdrosinasanas maksu neietekmé
apdro$inajumanéméja vecums un dzimums.



IkménesSa apdrosinasanas atlidziba

Apdrosinasanas atlidziba ir ikménesa maksajums, kas sastav no ikménesa aizdevuma maksajuma pamatsummas un aizdevuma procentu likmes
apdroS$inata riska iestasanas diena. Apdrosinasanas atlidzibas izmaksa notiek saskana ar sakotngjo aizdevuma vienmeérigas atmaksas grafiku, kas ir
pievienots apdrosinasanas ligumam. Gadijuma, ja Jums ir pieskirts aizdevums, kura atmaksas grafiks neparedz fiksétas ikménesa vai regularas
iemaksas, tad AS “SEB banka” izveido Ipasu tikai KM A vajadzibam raditu aizdevuma atmaksas grafiku, kas paredzéts, lai noteiktu apdrosinasanas
atlidzibu maksajumus.

Pamatojoties uz to, ka apdrosinasanas atlidzibas aprékina tiek nemta véra aizdevuma procentu likme, tas raditas izmainas, salidzinot ar KMA
aizdevumu atmaksas planu, ir Sadas: aizdevuma procentu likmes pieaugums palielina ari izmaksajamas apdrosinasanas atlidzibas summu;
savukart samazinata aizdevuma procentu likme samazina izmaksajamas apdrosinasanas atlidzibas summu. Ja aizdevums ir izsniegts arvalstu
valiita, KMAnesedz valiitas kursa svarstibas.

Kopégjai ikménesa apdrosinasanas atlidzibai ir noteikta maksimala summa: hipotekarajiem kreditiem ta ir 825 Ls, bet patérina kreditiem — 625 Ls.

Ja vienlaicigi iestajas vairaki apdrosSinasanas riski, apdro$inajuma némejs sanem atlidzibu tikai par vienu apdroSinato risku un vienu
apdrosinasanas atlidzibas pieteikumu par katru apdrosinasanas ligumu.

Islaicigadarbnespgja

Apdrosinasanas atlidzibu izmaksa, kad apdrosinajuma némeéjs — darbinieks vai pasnodarbinata persona — nevar veikt darba pienakumus
saslimSanas vai nelaimes gadijuma dél. Ja islaiciga darbnespgja ir ilgusi vismaz 60 dienas, apdrosinajuma néméjam tiek izmaksata viena
apdro$inasanas atlidziba par vienu ménesi. Apdrosinasanas atlidzibu neizmaksa par pirmajam 30 darbnespéjas dienam. Apdrosinatajs izmaksa
ikménesa apdrosinasanas atlidzibas ik péc 30 turpmakajam nepartrauktam darbnespéjas dienam, péc tam kad apdrosinajuma néméjs ir sniedzis
visu nepiecieSamo informaciju, saistitu ar konkréto apdrosinasanas atlidzibas pieteikumu. Maksimalais apdro$inasanas atlidzibu skaits islaicigas
darbnespéjas, piespiedu bezdarba vai hospitalizacijas gadijuma nevar parsniegt divdesmit cetrus (24) apdrosinasanas atlidzibas ménesus visa
apdro$inasanas periodalaika, bet ne vairak ka divpadsmit (12) apdrosinasanas atlidzibas ménesus vienasislaicigas darbnespgjas gadijuma.
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* Islaicigas darbnespéjas sakuma diena ir datums, no kura sakot arsts ir apstiprinajis apdrosinajuma nemeja darbnespéjas

iestasanos un kas noradits darba nespejas lapa vai stacionaras arstesanas (hospitalizacijas) izzina.

* Rekvalifikacijas periods cita celona izraisitam apdroSinasanas gadijumam ir viens (1) ménesis, kura laika apdrosinajuma
némejs ir stradajis pecieprieksejas darbnespéjas. Par viena un ta pasa célona izraisitu darbnespéju apdrosinajuma némejs var
sanemtne vairak ka 12 apdrosinasanas atlidzibas visa apdrosinasanas periodalaika.

* Maksimala apdro$inasanas atlidzibas summa hipotekarajiem kreditiem neparsniedz 825 Ls, bet patérina kreditiem — 625 Ls.

* Apdrosinasanas atlidzibas izmaksa saskana ar to aizdevuma procentu likmi, kas bija spéka apdrosinata riska iestasanas
diena.
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Pieprasot apdrosinasanas atlidzibu 1slaicigas darbnespéjas gadijuma, apdrosinajuma némejam ir jaiesniedz apdrosinatajam arsta izzina, kas
apstiprina darbnespgju.

Apdrosinasanas atlidzibas izmaksa tiek atteikta Sados gadijumos:

* muguras sapju vai citu simptomu, kurus nevar apstiprinat ar mediciniskiem pieradijumiem, gadijumos;

* normalas gratniecibas, dzemdibu, griitniecibas partrauksanas (aborta vai spontana aborta) gadijuma;

* tiSupratradituievainojumu gadijuma;

¢ alkoholaunnarkotiku lietosanas gadijuma, iznemot, ja Sie preparati lietoti saskana ar arsta noradijumiem;

* notiekot negadijumam, kura célonis ir apdrosinajuma nemeja nodarbosanas ar bistamiem vai ekstrémiem sporta veidiem vai
piedaliSanos militarajas macibas un treninos.

Detalizétaku informaciju par iznémumiem, kad apdrosinaSanas atlidziba netiek izmaksata, Jiis varatiegtit Apdrosinasanas liguma noteikumu 10.8.

Piespiedubezdarbs

Sanemt apdrosinasanas atlidzibu apdrosinajuma néméjs ir tiesigs tikai tad, ja vins lidz piespiedu bezdarba iestasanas bridim pastavigi stradaja un
bija nodarbinats pilnu darba dienu. Bezdarbs nozimé piespiedu darba zaudéjumu raZzosanas vai ekonomisko apstaklu dél. Bezdarbs netiek
uzskatits par piespiedu, ja apdrosinajuma néméjs ir partraucis darba tiesiskas attiecibas péc savas vélésanas vai abpusgji vienojoties ar darba devéju,
ja darbs zaudets parbaudes periodalaika vai ari beidzoties darba ligumam, kas bija noslégts uz noteiktu terminu.

Detalizétaku informaciju par iznémumiem piespiedu bezdarba gadijuma Jiis varatiegiit Apdrosinasanas liguma noteikumu 10.§.

Apdrosinajuma némeéjam ir tiesibas sanemt apdrosinasanas atlidzibu, ja vinam ir pieskirts bezdarbnieka statuss un apstiprinatas tiesibas sanemt
bezdarbnieka pabalstu.

Apdrosinajuma néméjs piespiedu bezdarba gadijuma ir tiesigs sanemt apdrosinasanas atlidzibu péc pirmajam 60 dienam kops registrésanas
Nodarbinatibas valsts agentiira. Par pirmajam 30 piespiedu bezdarba dienam apdro$inasanas atlidziba netiek izmaksata. Ikménesa apdrosinasanas
atlidzibas izmaksa ik péc 30 turpmakajam piespiedu bezdarba dienam, péc tam kad apdrosinajuma néméjs ir sniedzis visu nepiecieSsamo
informaciju, saistitu ar konkreto apdrosinasanas atlidzibas pieteikumu. Maksimalais apdrosinasanas atlidzibu skaits piespiedu bezdarba, islaicigas
darbnespéjas vai hospitalizacijas gadijuma nevar parsniegt divdesmit cetrus (24) apdrosinasanas atlidzibas ménesus visa apdrosinasanas perioda
laika, bet ne vairak ka divpadsmit (12) apdrosinasanas atlidzibas ménesus viena piespiedu bezdarba gadijuma. Rekvalifikacijas periods starp
diviem atseviskiem piespiedu bezdarba gadijumiem ir sesi (6) ménesi.

* Ja nodarbinatibas laiks starp diviem bezdarba periodiem nav parsniedzis tris (3) ménesSus, tad tiek uzskatits, ka visus
bezdarba gadijumus Sai perioda ir izraisijis viens apdrosinasanas gadijums.

* Maksimala apdro$inasanas atlidzibas summa hipotekarajiem kreditiem ir 825 Ls, bet patérina kreditiem — 625 Ls.

* Apdrosinasanas atlidzibas tiek izmaksatas saskana ar procentu likmi, kas bija speka apdrosinata riska iestasanas diena.




Apdrosinasanas atlidzibas izmaksa tiek atteikta Sados gadijumos:
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* ja apdrosinajuma nemejs pirms apdro$inasanas liguma parakstiSanas bija informets par gaidamu darba attiecibu
izbeigSanu, atlaiSanu vai jebkadiem citiem darba attiecibu izbeigSanas draudiem vai arT apdrosinajuma némejs zaude darbu
60 dienu laika pec KM A liguma parakstisanas;

* ja apdrosinajuma némejs ir atlaists no darba, pieméram, jo nav piekritis darba deveja priekslikumam turpinat darbu uz
nepilnu darba laiku vai doties atvalinajuma sakara ar islaicigu razosanas apjoma samazinasanu;

* jadarbs ir bijis sezonas, pagaidu rakstura vai islaicigs vai ar1 bezdarbs ir raksturigs Sim darbam un apdrosinajuma némejs jau
ieprieks, KMA liguma parakstisanas diena, zinaja par iespéjamo darba attiecibu partrauksanu;

* ja apdrosinajuma némeju nodarbinaja komersants, kurs ir apdrosinajuma némeéja radinieks lidz otrajai pakapei, ieskaitot
asinsradniecibu vai laulata radiniekus;

* ja apdroSinajuma némejs partraucis darba attiecibas péc savas veleésanas, abpuséji vienojoties, vai ar1 bezdarba iemesls ir uz
terminu noslégta darba liguma izbeigsanas;

* ja, partraucot darba tiesiskas attiecibas, apdrosinajuma némejs sanem papildu atlidzibu no darba devéja.

J

Detalizétaku informaciju par iznémumiem, kad apdrosinasanas atlidziba netiek izmaksata, Jiis varatiegfit Apdrosinasanas ligumanoteikumu 10.8.

Hospitalizacija

Apdrosinasanas atlidzibu hospitalizacijas gadijuma var sanemt tikai paSnodarbinata persona.

Lai sanemtu pirmo apdrosinasanas atlidzibu, apdrosinajuma néméjam ir jabiit hospitalizétam vismaz septinas (7) dienas péc kartas. Ja stacionara
arstéSanas turpinas, ikmeneSa apdrosinasanas atlidzibas izmaksa péc katram nakamajam trisdesmit (30) nepartrauktas hospitalizacijas dienam,
péctam kad apdrosinajuma néméjs ir sniedzis visu nepiecieSamo informaciju, saistitu ar konkréto apdrosinasanas atlidzibas pieteikumu.
Maksimalais apdrosinasanas atlidzibu skaits hospitalizacijas, piespiedu bezdarba vai islaicigas darbnespéjas gadijuma nevar parsniegt divdesmit
Cetrus (24) apdrosinasanas atlidzibas ménesus visa apdrosinasanas perioda laika, bet ne vairak ka divpadsmit (12) apdrosinasanas atlidzibas
meénesSus viena piespiedu hospitalizacijas gadijuma. Ja hospitalizacija beidzas, bet tai sekojosa darbnespéja turpinas, apdrosinajuma némeéjam ir
tiesibas sanemt apdrosinasanas atlidzibu darbnespéjas gadijuma par katru trisdesmit (30) dienu periodu laika lidz divpadsmit (12) ménesiem péc
pirmas hospitalizacijas.

Iznémumi, kad apdrosinasanas atlidzibu hospitalizacijas gadijuma neizmaksa, ir tadi pasi ka Islaicigas darbnespéjas gadijuma. Papildus par
izneémumu tiek uzskatita art hospitalizacija, kuras celonis ir kosmétiska arstésana vai kosmeétiska operacija.

Detalizétaku informaciju par iznémumiem, kad apdrosinasanas atlidziba netiek neizmaksata, Jiis varat iegtit Apdrosinasanas liguma noteikumu
10.8.

Apdrosinasanas seguma sakums unizbeigSanas

KMA ir speka no apdro$inasanas liguma parakstisanas dienas, ja apdroSinajuma néméjs atbilst apdroSinasanas priekSnoteikumiem.
Apdrosinasanas liguma noteikumi ir pievienoti apdrosinasanas ligumam.

KMA ir spéka ne ilgak ka 5 gadus no liguma parakstisanas dienas. KMA darbiba tiek izbeigta diena, kad pilniba atmaksats aizdevums vai
apdrosinajuma néméjs sasniedz 60 gadu vecumu, vai vinam tiek pieskirta vecuma pensija. Citi iemesli apdrosinasanas seguma izbeigsanai ir minéti
Apdrosinasanas liguma noteikumos.

Priekslaiciga KMA liguma darbibasizbeigsana

Apdrosinajuma néméjs var izbeigt KMA ligumu jebkura bridi, iesniedzot par to rakstisku pazinojumu AS “SEB banka”. Ar1 apdrosinatajam FICL
(Genworth Financial) ir tiesibas partraukt liguma darbibu, lidz ar to anuléjot apdrosinasanas segumu, ja apdrosinajuma néméjs ir apzinati sniedzis
nepatiesu informaciju vai citadi apzinati maldinajis apdrosinataju un patiesie fakti ir pretruna KMA prieksnoteikumiem.

ApdroSinasanas premijas atmaksa

Priekslaicigas KMA liguma darbibas izbeigSanas gadijuma vai ar1 aizdevuma pilnigas atmaksas gadijuma apdroS$inajuma némeéjam ir tiesibas
sanemt dalu no apdrosinasanas prémijas summas, kas atbilst neizmantotajam apdrosinasanas periodam. Apdrosinatajs aprékina atmaksajamas
prémijas dalu saskana ar apdrosinasanas prémijas iemaksas noteikSanas principiem. ApdroSinajuma némeéjam ir tiesibas izbeigt KMA ligumu
piecpadsmit (15) dienu laika no apdrosinasanas liguma sanemsanas dienas. Izbeidzot apdrosinasanas ligumu ieprieks minétaja 15 dienu termina,
FICL (Genworth Financial) apdro$inajuma némeéjam atmaksa apdrosinasanas prémiju pilna apmeéra. Visos citos apdrosinaSanas prémijas atmaksas
gadijumos tiek ieturéta maksa par administrativajiem pakalpojumiem 10 Ls (desmit latu) apméra.

Ka pieprasit apdrosinasanas atlidzibu?

Apdrosinasanas atlidzibas pieteikumi ir pieejami klientu apkalpoSanas vietas AS “SEB banka” un apdroSinataja majas lapa www.genworth.1v.
Apdrosinasanas atlidzibas pieteikuma ir noraditi nepiecieSamie dokumenti, kas jaiesniedz apdrosinatajam ne vélak ka viena (1) gada laika péc
apdrosinasanas gadijuma iestasanas. Jums ir tiesibas pieprasit un sanemt no apdrosinataja to dokumentu originalus, ko esat iesniegusi
apdroSinatajam prasibas pamatosanai. Ja vélaties sanemt papildu informaciju par apdrosinasanas atlidzibas pieteikumiem un izmaksas kartibu,
ladzu, sazinieties ar Genworth Financial, talr. 67676799.

Jusu sniegtas informacijas konfidencialitate

Apdrosinatajam FICL (Genworth Financial) ir svarigi neizpaust Jiisu personigo informaciju. Més augstu veértéjam Jiisu uzticéSanos un vélamies, lai
Jus izprastu, kadus datus més apkopojam, ka tos aizsargajam un izmantojam. Jisu personigo, publiski nepieejamo, informaciju més apstradajam
saskana ar speka esoSajiem datu aizsardzibu un apdrosinasanu reguléjosajiem normativajiem aktiem. Apdrosinatajs veiks fiziskas, elektroniskas
un procesualas aizsardzibas funkcijas, lai nodrosinatu Jasu personigo datu aizsardzibu. Més neizpaudisim Jiisu datus tresajam personam arpus
miisu, FICL, grupa esosajam kompanijam, iznemot gadijumus, kad esam sanémusi Jiisu piekriSanu vai to nosaka normativie akti.

Jums ir tiesibas pieklait Jisu personas datiem un tos labot. Lai uzzinatu vairak par miisu konfidencialitates politiku, liidzu, apmekléjiet miisu majas
lapu www.genworth.lv. Jebkuru jautajumu vai neskaidribu gadijuma liidzu, sazinieties ar mums, més labprat uzklausisim Jiisu jautajumus un
ieteikumus.



NoteicoSie normativie akti
KMA regule Eiropas principi un Latvijas Republikas normativie akti.

Informacija par apdroSinasanas starpniecibu

Lai piedavatu un izplatitu klientiem KMA apdrosinasanas pakalpojumus Latvija, AS “SEB banka” ir noslégusi piesaistita apdroSinasanas agenta
ligumu ar FICL. Par noslégto ligumu liecina apdrosinataja majas lapa www.genworth.lv sadala “Apdrosinasanas agentu registrs” sniegta
informacija.

SEB finansu grupa ietilpstosajai AS “SEB banka” nav tieSas vai netieSas lidzdalibas (10% vai vairak kapitala ieguldijuma vai akciju) FICL, ka ar1 FICL
nav AS “SEB banka” akcionars.

SEB bankas pienakums ir sniegt klientam informaciju par starpnieka atlidzibas apméru konkrétajam piedavatajam apdro$inasanas ligumam. So
informaciju sniedz Jisu kreditspecialists pirms apdro$inasanas liguma noslégsanas.

Sudzibas

Ja Jums ir iebildumi par piesaistita apdrosinasanas agenta piedavatajiem pakalpojumiem vai jebkuru citu ar KMA saistitu jautajumu, vispirms,
ladzu, sazinieties ar personu, kura ar Jums noslédza kreditu maksajumu apdro$inasanas ligumu AS “SEB banka”. Jus varat ar1 sazinaties: ar
apdrosinataju Genworth Financial, adrese: a.k.3, Riga, LV-1044, Latvija, talr. 67676799, fakss 67676770, e-pasts: klientu.apkalposana@genworth.com;
vai ar AS “SEB banka”, adrese: “SEB finansu centrs”, Meistaru iela 1, Valdlauci, Kekavas pag., Rigas raj., LV-1076, talr. 80008009, fakss 67215335, e-
pasts: sekretars@seb.lv.

Ne velak ka 30 dienu laika no stidzibas iesnieg8anas Jiis sanemsiet rakstisku atbildi.

Ja jiis neesat apmierinats ar sanemto atbildi, Jiis varat vérsties Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra, adrese: K.Valdemara iela 157, Riga, LV-1013,
e-pasts: tpkc@apollo.lv, kas parrauga apdrosinaSanas liguma atbilsttbu normativajiem aktiem un patérétaja interesém. Papildus Jiis varat pieprasit
ar1 Finansu un kapitala tirgus komisijas viedokli, adrese: Kungu iela 1, Riga, LV-1050, e-pasts: fktk@fktk.lv.

Apdrosinatajs

Latvija, pamatojoties uz Eiropas Savieniba noteikto pakalpojumu sniegSanas brivibu, kreditu maksajumu apdroSinasanu piespiedu bezdarba,
1slaicigas darbnespéjas vai hospitalizacijas gadijuma nodrosina Financial Insurance Company Limited, reg. nr.1515187 (Lielbritanija), adrese: Building
11, Chiswick Park, Chiswick High Road, London W4 5XR, UK. Darbibai Eiropa Financial Insurance Company Limited izmanto zimolu Genworth
Financial.

Genworth Financial
Adrese: a.k.3, Riga, LV-1044, Latvija
Talr.: 67676799, fakss: 67676770, e-pasts: klientu.apkalposana@genworth.com

Lidzu, uzmanigi izlasiet apdroSinasanas liguma noteikumus!
Sis informativais materials nesniedz pilnigu informaciju par piedavato apdro$inasanu un nevar aizvietot apdro$inasanas liguma noteikumus.
Sos noteikumus Jis sanemsiet kopa ar apdroginasanas ligumu AS “SEB banka”, tie ir pieejami ari apdro$inataja majas lapa www.genworth.lv.
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